Prawo do odstapienia od umowy

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY
(DOTYCZY UMOW SPRZEDAZY ZAWARTYCH OD 25 GRUDNIA 2014 ROKU)

9.1. Konsument, ktory zawarl umowe na odleglo$¢, moze w terminie 14 dni
kalendarzowych odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z
wyjatkiem kosztow okreslonych w pkt. 9.8 Regulaminu. Do zachowania terminu
wystarczy wyslanie o§wiadczenia przed jego uplywem. Oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy moze zosta¢ zlozone na przyklad:

9.1.1.  pisemnie na adres: Skynet Spotka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig Spotka
Komandytowa, ul. Zgodna 4, 50-432 Wroctaw;

9.1.2.  w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
info@skynet.pl;

9.2.  Przykltadowy wzor formularza odstgpienia od umowy:

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat Skynet sp. z o0.0. sp.k., ul. Zgodna 4, 50-432 Wroctaw , info@skynet.pl , Telefon:
713414454

— Ja/My(*) niniejszym informuj¢/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o swiadczenie nastgpujacej ustugi(*)
— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Nr zamdwienia(*)

— Nr Faktury(*)/paragonu(*)

— Imi¢ i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Nazwa Banku(*)

— Nr rachunku(*)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

— Data


mailto:info@skynet.pl

(*) Niepotrzebne skreslic.

9.3.  Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie:

9.3.1. dlaumowy, w wykonaniu ktorej Sprzedawca wydaje Produkt, bedac zobowigzany
do przeniesienia jego wtasnosci (np. Umowa Sprzedazy) — od objecia Produktu w posiadanie
przez konsumenta lub wskazang przez niego osob¢ trzecig inng niz przewoznik, a w
przypadku umowy, ktora: (1) obejmuje wiele Produktow, ktore sg dostarczane osobno,
partiami lub w czesciach — od objecia w posiadanie ostatniego Produktu, partii lub czesci albo
(2) polega na regularnym dostarczaniu Produktow przez czas oznaczony — od objecia w
posiadanie pierwszego z Produktows;

9.3.2.  dla pozostatych uméw — od dnia zawarcia umowy.

9.4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto§¢ umowe uwaza si¢ za
niezawarta.

9.5. Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania o§wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy,
zwréci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy
Produktu (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Klienta
sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykty sposob dostawy dostepny w Sklepie
Internetowym). Sprzedawca dokonuje zwrotu platnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
ptatnosci, jakiego uzyl konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposdb
zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami. Jezeli Sprzedawca nie
zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od konsumenta, moze wstrzymac si¢ ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub
dostarczenia przez konsumenta dowodu jego odestania, w zalezno$ci od tego, ktore zdarzenie
nastapi wczesniej.

9.6. Konsument ma obowiazek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, zwroci¢ Produkt Sprzedawcy lub
przekaza¢ go osobie upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru, chyba ze Sprzedawca
zaproponowat, ze sam odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odestanie
Produktu przed jego uptywem. Konsument moze zwroci¢ Produkt na adres: ul. Zgodna 4, 50-
432 Wroctaw.

9.7.  Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace
wynikiem korzystania z niego w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i1 funkcjonowania Produktu.

9.8.  Mozliwe koszty zwigzane z odstapieniem przez konsumenta od umowy, ktore
obowiazany jest ponieS¢ konsument:

9.8.1.  Jezeli konsument wybrat sposob dostawy Produktu inny niz najtanszy zwykty
sposob dostawy dostepny w Sklepie Internetowym, Sprzedawca nie jest zobowigzany do
zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.



9.8.2.  Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

9.9. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢ nie przyshuguje
konsumentowi w odniesieniu do uméw:

9.9.1. (1) o $wiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w pelni ustuge za wyrazng
zgoda konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem $wiadczenia, ze po
spetieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy; (2) w ktorej
cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktéorymi Sprzedawca nie
sprawuje kontroli, 1 ktére moga wystapic¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;
(3) w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest Produkt nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedhug specyfikacji konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb; (4) w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest Produkt ulegajacy szybkiemu zepsuciu
lub majaca krotki termin przydatnosci do uzycia; (5) w ktérej przedmiotem $§wiadczenia jest
Produkt dostarczany w zapieczgtowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie
mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; (6) w ktérej przedmiotem §wiadczenia sg
Produkty, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztacznie
potaczone z innymi rzeczami; (7) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe,
ktorych cena zostata uzgodniona przy zawarciu Umowy Sprzedazy, a ktorych dostarczenie
moze nastapi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartos$¢ zalezy od wahan na rynku, nad
ktérymi Sprzedawca nie ma kontroli; (8) w ktorej konsument wyraznie zadat, aby Sprzedawca
do niego przyjechal w celu dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli Sprzedawca
swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktorych wykonania konsument zadat, lub dostarcza
Produkty inne niz cz¢éci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo
odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub
Produktow; (9) w ktorej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapiecz¢towanym opakowaniu, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu; (10) o dostarczanie dziennikdéw, periodykoéw lub czasopism,
z wyjatkiem umowy o prenumerate; (11) zawartej w drodze aukcji publiczne;j; (12) o
Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu
rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres
swiadczenia ustugi; (13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spelnianie $wiadczenia rozpoczelo si¢ za wyrazng zgoda konsumenta
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce
o utracie prawa odstgpienia od umowy.

10. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

10.1. Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotycza wytacznie
Klientow 1 UstugobiorcoOw nie bedacych konsumentami.

10.2. Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy zawartej z Klientem
niebedgcym konsumentem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia.
Odstgpienie od Umowy Sprzedazy w tym wypadku moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i
nie rodzi po stronie Klienta niebedacego konsumentem zadnych roszczen w stosunku do
Sprzedawcy.



10.3. W wypadku Klientéw nie bedacych konsumentami Sprzedawca ma prawo ograniczy¢
dostgpne sposoby platnosci, w tym takze wymaga¢ dokonania przedptaty w catosci albo
cze¢$ci 1 to niezaleznie od wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci oraz faktu zawarcia
Umowy Sprzedazy.

10.4. Z chwilg wydania przez Sprzedawce Produktu przewoznikowi przechodzg na Klienta
nie bedacego konsumentem korzysci i cigzary zwigzane z Produktem oraz niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi
odpowiedzialno$ci za utratg, ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od przyjecia go do
przewozu az do wydania go Klientowi oraz za op6znienie w przewozie przesyiki.

10.5. W razie przestania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient nie
bedacy konsumentem obowigzany jest zbada¢ przesylke w czasie i w sposob przyjety przy
przesytkach tego rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w czasie przewozu nastapit ubytek lub
uszkodzenie Produktu, obowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych do
ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.

10.6. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu
rekojmi za Produkt wobec Klienta nie bedacego konsumentem zostaje wytaczona.

10.7. W wypadku UstugobiorcoOw nie bedacych konsumentami Ustugodawca moze
wypowiedzie¢ umowg o swiadczenie Ustugi Elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym i
bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie Ustugobiorcy stosownego o§wiadczenia.

10.8. Odpowiedzialnos¢ Ustlugodawcy/Sprzedawcy w stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie
bedacego konsumentem, bez wzgledu na jej podstawe prawna, jest ograniczona - zarowno w
ramach pojedynczego roszczenia, jak rowniez za wszelkie roszczenia w sumie - do wysokosci
zaptaconej ceny oraz kosztéw dostawy z tytutu Umowy Sprzedazy, nie wigcej jednak niz do
kwoty jednego tysigca ztotych. Ustugodawca/Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ w
stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie bedgcego konsumentem tylko za typowe szkody
przewidywalne w momencie zawarcia umowy i nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
utraconych korzysci w stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie bedacego konsumentem.

10.9. Wszelkie spory powstate pomigdzy Sprzedawca/Ustugodawca, a
Klientem/Ustugobiorcg niebg¢dacym konsumentem zostaja poddane sagdowi wiasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Sprzedawcy/Ustlugodawcy.



